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l. Vseobecné informace

Internetbanking je poskytovan na Internetovych strankach https://ibs.ppfbanka.cz.

Podminky pouzivani Internetbankingu (dale jen ,IB“) jsou uvedeny v Obchodnich podminkach PPF banky a.s. pro
Internetbanking (dale jen ,KOP*), ve smluvni dokumentaci k 1B, ve V§eobecnych obchodnich podminkach PPF banky
a.s. (dale jen ,VOP*), v Bezpecnostnich zdsadach, v dokumentu Format soubort pro import a export dat pro
Internetbanking PPF banky a s. (dale jen ,Format soubord“) a v této UZivatelské pfirucce.

Jsou-li vtextu Uzivatelské pfiruc¢ky pouzity pojmy, zkratky nebo slovni spojeni zacinajici velkym pismenem, maiji
vyznam stanoveny v ¢lanku Vyklad pojmad VOP a/ nebo KOP, pfipadné vyznam specifikovany v jednotlivych
ustanovenich VOP a/nebo KOP a/nebo této Uzivatelské pfirucky. Aktualni znéni KOP, VOP, Uzivatelské pfirucky,
Bezpecnostnich zasad a Formatu souboru je k dispozici na internetovych strankach www.ppfbanka.cz.

Uzivatelska pfirucka je pro jeji vétsi prehlednost rozdélena do nékolika €asti, které tvofi samostatné dokumenty. Tato
¢ast obsahuje vSeobecné informace a popisuje pfihlageni do 1B, nastaveni, autorizaci pfikazi a zadosti pro Banku a
komunikaci s Bankou. Ostatni informace tykajici se IB jsou uvedeny v dalSich ¢astech Uzivatelské pfirucky.

Uzivatelska podpora pro IB je poskytovana Zakaznickym servisem, ktery muizete kontaktovat v Pracovnich dnech
v Provozni dobé od 8:00 do 18:00 na telefonnim Ccisle +420 224175901 nebo na e-mailové adrese
customer.service@ppfbanka.cz. Dotazy zaslané e-mailem mimo vySe uvedenou dobu Zakaznicky servis vyfidi
v Provozni dobé nasledujiciho Pracovniho dne.

Sluzba ma nastaven bezpecénostni limit 30 minut. 1 minutu pfed vyprSenim bezpecnostniho limitu dialogovym oknem
budete upozornéni na vyprseni tohoto asového limitu s odpocitavanim €asu zbyvajiciho do automatického odhlaseni.
Muzete se odhlasit kliknutim na tlaéitko Odhlasit se, nebo pokracovat v praci kliknutim na tlacitko Pokracovat.

Z bezpecnostnich divodd Vas systém odhldsi béhem jedné minuty,
Zvolte si z nize uvedenych mozZnosti, zda si pfejete pokracovat v praci, nebo se
odhlasit.

Systém Vas automaticky odhlasi 24 16 sek

_ poscont_ |WN|  odviasicse |

Pokud bé&hem této doby neprovedete Zadnou operaci, budete po jejim uplynuti automaticky odhlaSeni. Budete-li chtit
dal pokradovat v praci, kliknéte na tlacitko Pokracovat a znovu se pfihlaste.

Pokracovat

II. Zpuasoby prihlaseni do Internetbankingu a autorizace prikaza a zadosti
pro Banku

Zpusob pfihlaseni do IB jednotlivych Uzivatell je uveden v jejich Opravnéni. UzZivatel se muze pfihlasit do IB a
autorizovat pfikazy a zadosti pro Banku tfemi zpUsoby:

a) prostfednictvim Certifikatu, nebo

b) prostfednictvim OTP kddu, nebo

c) prostfednictvim SMS kodu.
Tento zpUsob muze byt zménén na zakladé zadosti Klienta.
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PrihlaSeni a autorizace OTP kddem a SMS kédem nevyZaduje Zadné pfFipravné kroky — IB v€etné OTP kédu a SMS
koédu mlzete ihned zaéit pouzivat.

Pfed prvnim pfihlasenim prostfednictvim Certifikatu si musite pozadat o jeho vygenerovani v Certifikacnim centru a

ulozit jej na Certifikacni Token dle ¢asti Il. UzZivatelské pfirucky.

[ll.  Prihlaseni do Internetbankingu

Po zadani Internetovych stranek IB https://ibs.ppfbanka.cz se zobrazi tato obrazovka:

Banka
|

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelske jméno:

BPPF banka a.s. ervis: +420 224 175 901 ah. PRU MCZ R ENG

customer.service@ppfbanka. cz C i & 0 PPF banka a.s.

V dolni ¢asti obrazovky naleznete kontaktni Udaje na Zakaznicky servis, v pravém dolnim rohu obrazovky muizete
zvolit jazykovou mutaci IB. Dale postupujte dle zplsobu pfihlaseni do IB.

Jestlize zUstanete na Uvodni obrazovce IB déle nez 15 minut, aniz byste se pfihlasili, zobrazi se informace o
preruseni spojeni s IB. V pfipadé, Zze se chcete do IB prihlasit, kliknéte na tlacitko Pokracovat nebo provedte
obnoveni stranky pomoci klavesy F5.

7 bezpeénostnich divodd bylo spojent s internetovym
bankovnictwim pferuieno, W piipadé, 2e choete nadale
pok rasovat v praci, stisknéte tladitko "PFihlasit se"

=

Do pole Uzivatelské jméno zadejte své UZivatelské jméno do IB a kliknéte na tlaCitko Pokraéovat.
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PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelské jméno:
== )

IB sam rozpozna, jaky zplsob pfihlaSovani do IB pouzivate, a dale zobrazi pouze pole potfebna pro vase pfihlaseni.

V pripadé pfihlaSovani a autorizace prostifednictvim Certifikatu dale pokracujte ¢lankem A. Uzivateli bude znemoznén
pristup do IB poté, co pétkrat vybere neplatny Certifikat. Po deseti chybnych zadanich PIN se zaroveri zablokuje
Certifikacni Token. V takovém pfipadé si musi Uzivatel osobné v Obchodnim misté Banky pozadat o jeho inicializaci a
vygenerovat si novy Certifikat.

V pripadé prihlaSovani a autorizace prostrednictvim OTP kédu dale pokradujte Elankem B. UZivateli bude znemoznén
pfistup do IB po péti chybnych zadanich Pfistupového hesla do IB a/nebo OTP kédu.

V pfipadé prihlaSovani a autorizace prostrednictvim SMS kodu dale pokradujte Elankem C. Uzivateli bude znemoznén
pfistup do IB po péti chybnych zadanich Pfistupového hesla do IB a/nebo SMS kodu.

A. Prihlaseni prostrednictvim Certifikatu
Do pole PIN zadejte PIN k Tokenu a kliknéte na tlacitko Nahrat Certifikat.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

mapovéda

UZivatelské jméno:

PIH:

[------- ] | Hahrat Certifikat |
Certifikat:
Piihlasit se

V poli Certifikat vyberte platny Certifikat zaregistrovany v IB. Pro pfihlaSeni do IB kliknéte na tlacitko Prihlasit se.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

Mapowéda

UZivatelské jméno:

PIN:
TIITIT Hahrat Certifikat

Certifikat:
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Po pfihladeni se v horni li§té zobrazi jméno UZivatele, datum posledniho pfihlaSeni (pokud se hlasite do IB poprvé, je
toto pole prazdné), udaj o aktualnim datu a €ase a o doruenych zpravach z Banky. Z IB se odhlasite tlacitkem
Odhlasit, které je rovnéz v horni listé a je dostupné z kterékoli volby v IB.

| SERVAC STREDECHI 18.04.2012 09:55:42

1. Prvni pfrihlaseni do IB po vygenerovani prvniho Certifikatu

Po prvnim pfihlaseni do IB po vygenerovani prvniho Certifikatu si musite Certifikat do IB zaregistrovat. IB na tuto
povinnost po prvnim pfihlaseni upozorni.

Laura Sobotni 16.05.2012 11:20:11

Pravdépodobné nemate zaregistrovan certifikat pro autorizaci. 7 tohoto divodu neni moZné provadét autorizaci pfikazi a pokynii pro banku.

BETné GEty
te registraci nékterého z platnych certifikatd v menu
Typ GEtu Cislo iEtu - Nazev GEtu Ména UEetni zdstatek Disponibilni zlstatek
BEEny Giet 30009 BU TESTOWACTKLENT SR.C. CIK 10350 239,31 10 350 254,31
T o e BEZny ucet 40004 El%l TESTOVAC} KLIENT S.R.0. CIK 9 476 387,78 9 476 387,78
REFNV ifet annnz  BU TESTOWACIKLIENT S R.O. C7K 4097 NA1.38 4097 N46.38

Pro zaregistrovani Certifikatu kliknéte na volby Nastaveni a Registrace certifikatu. Do pole PIN zadejte PIN a
kliknéte na tlaCitko Nahrat certifikat.

Pravdépodobné nemate zaregistrovan certifikat pro autorizaci. Z tohoto divodu neni moZné provadét autorizaci pfikazil a pokyni pro banku.

okud choete nadale pouFivat internetove bankovnictvi pro uvedené operace, provedte repistraci nékterého z platnych certifikatd v menu

Platebni prikazy

Oznament

- Registrace certifikatu pro autorizaci

| @ Nastaveni

Informace o uFivateli
PIN:

Nastaveni/Registrace certifikatu.

v Hapovéda

Registrace certifikatu
Udélena Autorizagni Nazev certifikdtu: o et

opravneni

Ve volbé Nazev certifikatu vyberte Certifikat, kterym jste se pfihlasili do 1B, a kliknéte na tlacitko Ulozit.
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Registrace certifikatu pro autorizaci

PlH: Sessess

Mazev certifiledtu: l Laura 05 2012 w |I Mahrat certifikat

vz |

Po uspésné registraci Certifikatu je zobrazena potvrzujici zprava.

Vybrany certifikat byl uspéiné zaregistrovan do systému pro autorizaci. Myni lze autorizovat prikazy a pokyny pro banku.

2. Prihlaseni do IB po obnové Certifikatu

Po prvnim pfihlaSeni do IB po vygenerovani obnoveného Certifikatu si musite Certifikat do IB opét zaregistrovat. 1B
na tuto povinnost po pfihlaSeni neupozorni (na rozdil od uplné prvniho pfihlaSeni do IB — viz odstavec 1.).

Pro zaregistrovani obnoveného Certifikatu kliknéte na volby Nastaveni a Registrace certifikatu. Do pole PIN zadejte
PIN a kliknéte na tlaCitko Nahrat certifikat.

e transake systému zaregistrovan jiny platny certifikat. Z tohot :]

Platebmi pr

ené operace, vyberte néktery z platnych certifikatd a provedte jeho registraci v
Komunikace 5 bankou . T : .
- Nastavent Registrace certifikatu pro autorizaci Y Napoveda

Informace o uZivateli

Registrace certifikatu PIN: (....... ]

Udélena Autorizadni - —
TaE T Nazev certifikdtu: | 1 (MGG o |

Plirucky a navody

Ve volbé Nazev certifikatu vyberte Certifikat, kterym jste se pfihlasili do IB, a kliknéte na tlacitko Ulozit.

Registrace certifikatu pro autorizaci

PlH: Sesssss

Mazev certifilcatuy: ¥ Servac duben 2012 | | Mahrat certifikat
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Po uspésné registraci Certifikatu je zobrazena potvrzujici zprava.

Wybrany certifikat byl dzpéing zaregistrovan do systému pro autorizaci, Myni |ze autorizovat prikazy a pokyny pro banku,

B. Prihlaseni prostrednictvim OTP kédu

Pokud se pfihlasujete do IB poprvé, musite si nejdfive zaregistrovat OTP Token — v tomto pfipadé postupujte dle
odstavce 1. Pokud jiz mate OTP Token zaregistrovany, postupujte dle odstavce 2.

Postup pro praci s OTP Tokeny a zobrazovani OTP kédu je popsan v ¢asti ll. UZzivatelské prirucky.

1. Prvni prihlaseni do IB — registrace OTP Tokenu

Pfi prvnim pfihladeni do IB musite zadat nasledujici udaje:

Pole Popis

Pfistupové heslo Zadejte Pristupové heslo do IB.

Sériové &islo Zadejte sériové Cislo Hardwarového OTP Tokenu, které je uvedeno na jeho zadni strané nad
Carovym kédem (napf. +ABCDEF123456).

Prvni OTP kéd Zadejte OTP kéd zobrazeny na Hardwarovém OTP Tokenu.

Druhy OTP kéd Zadejte dalé’i OTP kvé’d - pfefi_ jeho za}dévpinvr je tfreba vyckat cca 1 minutu na jeho
vygenerovani (viz ¢ast Il. UZivatelské pfirucky).

Po zadani vSech udaju kliknéte na tlacitko Registrovat.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelské jméno:

Registrace noveého OTP Tokenu

Plistupové heslo:
[ 111211 0]}

Seriove Cislo:
fraBCDEF 123456

Pryni OTP kod:

(123456 )|

Druhy OTP Kgd:
QEFAE4 ] ' Registrovat I

Pokud po zadani prvniho OTP kédu nevyckate na vygenerovani dalSiho OTP kédu a do pole Druhy OTP kéd zadate
stejny Udaj jako do pole Prvni OTP kéd, IB zobrazi informaci o duplicitnim zadani.
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PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelskeé jmeno:

Seriove Cislo:

E.qacmzaqu. ]
Pryni OTP kod:

(123456 ]
Druhy OTP kaod:

e ) T

V tomto pfipadé opakujte zadani (viz vySe).

Oba OTP kédy musi byt zadany do 5-ti minut od jejich vygenerovani (do této doby musite kliknout na tlagitko
Registrovat), proto je musite zadat okamzité poté, co si je zobrazite na OTP Tokenu. Pokud OTP kddy nezadate
v€as, IB zobrazi informaci o vyprseni jejich platnosti.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU
!

UZivatelské jméno:

Registrace nového OTP Tokenu
Pristupove heslo:

(reverees

Seriove Eislo:
{+4BCDEF 123456 ]

Pruni OTP kod:

(123456 ]

Druhy OTP kod:

& ) T

V tomto pfipadé rovnéz opakujte zadani (viz vyse).

Po pfihlaSeni do IB se v horni li§té zobrazi jméno Uzivatele, datum posledniho pfihlaseni (pokud se hlasite do 1B
poprvé, je toto pole prazdné), udaj o aktualnim datu a ¢ase a o doru€enych zpravach. Z IB se odhlasite tlacitkem
Odhlasit, které je rovnéz v horni listé a je dostupné z kterékoli volby v IB.
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Laura Sobotni 05.0 5 00 Odhlasit se

Po prvnim prihlaSeni do IB doporuc¢ujeme ihned zménit Pristupové heslo do IB dle ¢lanku D.

2. PFihlaseni do IB s registrovanym OTP Tokenem

PFi dalSim pfihlasovani do 1B, kdy jiz mate zaregistrovany OTP Token, zadate pouze Pfistupové heslo do IB do pole
Pristupové heslo a OTP kéd do pole OTP kéd, a poté kliknete na tlacitko Prihlasit se.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelske jméno:

Pristupove heslo:

(coveeees )

OTP kod:

= ) )

OTP kéd musi byt zadan do 5-ti minut od jeho vygenerovani (do této doby musite kliknout na tlacitko Prihlasit se),
proto jej musite zadat okamzité poté, co si jej zobrazite na OTP Tokenu. Pokud OTP kod nezadate véas, IB zobrazi
informaci o vyprseni jeho platnosti.

PRIHLASENIi DO INTERNETBANKINGU
:

UZivatelské jméno:

Pristupové heslo:

OTP kid:
(125475 Prihlasit se

V tomto pfipadé si zobrazte dalsi OTP kod, ktery zadejte opét do pole OTP kéd a zadani potvrdte tlacitkem Prihlasit
se (viz vyse).
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C. Pfrihlaseni prostrednictvim SMS kédu

Do pole Pristupové heslo zadejte Pfistupové heslo do IB. Po spravném zadani kliknéte na tlacitko Vygenerovat
SMS kod.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelské jméno:

Pristupové heslo:

E--"--"m ] ' Vygenerovat $M$ kod I
$MS kod:
Prihlasit se

Poté obdrzite SMS zpravu s SMS kddem, ktery zadejte do pole SMS kéd a zadani potvrdte tlacitkem Prihlasit se.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelské jméno:

Pokracovat

Ffistupove heslo:
¥ygenerovat SMS kod
IME kod:
12345676 ] f Pfinlasit se |

Z bezpecnostnich dlivodu je platnost SMS kédu ¢asové omezena na 5 minut, proto jej musite zadat okamzité poté, co
jej obdrzite. Pokud SMS kod nezadate v€as, IB zobrazi informaci o vyprSeni platnosti SMS kédu. V tomto pfipadé
kliknéte znovu na tlacitko Vygenerovat SMS koéd (toto tlacitko je po uplynuti stanoveného €asového limitu znovu
aktivni).
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PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

Uzivatelské jmeéno:

Pristupove heslo:
l Vygenerovat SMS kod I
$M5 kod:
Pfihlasit se

Poté obdrzite SMS zpravu s novym SMS kédem, ktery zadejte opét do pole SMS kéd a zadani potvrdte tlacitkem
Prihlasit se.

Po pfihlaseni do IB se v horni li§té zobrazi jméno Uzivatele, datum posledniho pfihlaseni (pokud se hlasite do IB
poprvé, je toto pole prazdné), udaj o aktualnim datu a ¢ase a o doru€enych zpravach. Z IB se odhlasite tlaCitkem
Odhlasit, které je rovnéz v horni listé a je dostupné z kterékoli volby v IB.

Laura Sobotni 05.0 /0 Odhlasit se

Po prvnim prihlaSeni do IB doporuc¢ujeme ihned zménit Pristupové heslo do IB dle ¢lanku D.

D. Zména Pristupového hesla do IB pro Uzivatele prihlasujici se prostrednictvim
OTP kédu nebo SMS kédu
Pristupové heslo do IB, které Banka poskytne pro prvni pfihlaSeni do IB prostfednictvim OTP kédu a SMS kodu,

doporuc¢ujeme okamzité zménit — toto doporuceni se zobrazi i po kazdém prihlaseni az do doby, nez je
Pristupové heslo do IB zménéno.

Laura Sobotni 05.04.2013 16:36:25 0s0 Odhlasit se

Wazeny kliente, vitdme Waz w internetowvém bankovnictyi PPF banky. Doporudujeme zménit Vade prwotni {defaultni) hezlo pro prinlaseni do aplikace,
o b e které jste obdriel SME zprévou, pFipadng v bezpeénostni obdlce, na swé, Platnost hesla je neomezend a musi obsahovat & a2 10 mist, Mi2e se skiddat
Bezne Ucty pouze 2 alfanumerickych znaki bez diak ritickych znamének, 2 toho musi mit min. 1 velké pismena, min. 1 malé pismeno a min. 1 &slici a nesmi se
opakowvat. Zménu |ze kdykoliv provést v menu MastavenifZména hesla.

Na uvodni obrazovce kliknéte na volbu Nastaveni a Zména hesla. V horni €asti obrazovky se zobrazi udaje o
platnosti stavajiciho Pfistupového hesla do IB. Do pole Staré heslo zadejte Pfistupové heslo do IB, které jste obdrzZeli
pro prvni pfihldSeni do 1B, a do poli Nové heslo a Nové heslo (potvrdit) zadejte své nové Pfistupové heslo do IB.
Pristupové heslo do IB musi mit Sest az deset mist, mize obsahovat pouze alfanumerické znaky bez diakritickych
znamének, z toho minimalné jedno velké pismeno, minimalné jedno malé pismeno a minimalné jednu Cislici a nesmi
se opakovat. Pro zménu kliknéte na tlacitko Zménit heslo.
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Historie transakci

Zména hesla
Platebni prikazy

Oznameni
Komunikace s bankou Stare heslo:

¥ Mastaveni Mowvé heslo:

Informace o uZivateli
= Move heslo (potvrzeni):
| Imena hesla

Mastaveni SMS kadl * Povinne ddaje
Udélena Autorizatni
opravnéni

Prirucky a navody

Pokud stavajici Pfistupové heslo do IB neni zadano spravné, IB zobrazi nasledujici informaci:

0 Staré heslo neni spravné.

Stavajici PFistupové heslo do IB zadejte znovu a spravné.

Pokud nové Pfistupové heslo do IB nemé pozadovany format, IB zobrazi nasledujici informaci:

rickych znakd bez diakritickych znameének, musi obsahovat min. 1 velke pismeno, min.

10 znakd.

Pokud neni zadani nového Pfistupového hesla do IB provedeno dvakrat shodné, 1B zobrazi nasledujici informaci:

Hesla =& neshoduji.

(.

Okno uzavrete tlaCitkem OK.
V obou pfipadech zadejte nové PFistupové heslo do IB spravné a znovu kliknéte na tla¢itko Zménit heslo.

Po uspésné zméné Pristupového hesla do IB je zobrazena potvrzujici zprava.

Zména hesla probéhla Gsp&iné. Hyni miZete pokracovat v prici s internetovym
bankovnictyim.
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Uzivatelska pirugka pro Internetbanking PPF banky a.s., Cast I: V&eobecné informace, pfihlageni do Internetbankingu, nastaveni a autorizace
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V. Prvni obrazovka po prihlaseni do Internetbankingu, volby primarniho a
sekundarniho menu
Po pfihlaseni do IB se zobrazi seznam béznych G¢ta, které jsou pfipojeny k IB. Historie transakci, pfikazy a zadosti

pro Banku, napovéda a dalSi sluzby a informace jsou dostupné pfes menu v levé ¢asti obrazovky — tzv. primarni
menu.

B&Zné Gty

Typ uétu Cislo ity Hazev GEtu Ména Uietni zlistatek Disponibilni zdstatek
BE2ny tet 51003 BU TESTOWACTKLIENT SR.O. CEK 33 180,06 33 179,56
BE3ny Gtet 51011 BU TESTOWACT KLIENT S R.C. UsD 5 505,61 5 505,61
B&3ny (et 51035 B TESTOVAC KLIENT S R.0. ELR: 5 732,56 732,56
Bény (et 30009 BU TESTOWAGCHKLIENT SR.O. cTK 5 639 003,03 5 639 042,33
B&3ny (et 40004 B TESTOWACTKLIENT 5 R.C. czK 15 274 097,29 15 274 089,79
BE3ny (et 50037 BU TESTOWAGCHKLIENT SR.O. EUR 262 697,43 262 697,43
B&ny (et 50045 B TESTOWACT KLIENT 5 R.O. ELR: 7 364 153,54 7 384 153,54
BE3ny (et 40007 BU TESTOVAGH KLENT S.R.C. czK 4948 140,47 4946 140,47
B&ny (et 50152 B TESTOVACT KLIENT 5 R.O. czK 4631878 597,04 4631 678 597,04

Pfes toto primarni menu se Uzivatel dostane na tzv. sekundarni menu — tj. detailngjsSi volby vybraného produktu
nebo sluzby. Pfistup k jednotlivym polozkam sekundarniho menu se UZivateli zobrazi na zakladé jeho Opravnéni.

Detaily tykajici se vyuzivani jednotlivych Produktd a Sluzeb pFistupnych prostfednictvim IB naleznete v samostatnych

Castech Uzivatelské prirucky.

V. Nastaveni

Ve volbé Nastaveni zjistite informace o sobé jako o Uzivateli a o opravnénich k autorizaci, ktera Klient udélil
jednotlivym UzZivatelGm.

Informace o uZivateli

Iméno:  PAMKRAC

Platebni piikazy Prijmeni UTERNI
Adresa klienta V CELHICI 1031/4
B Ozname
110 00 PRAHA 1
Komunikace s bankou
. E-ma
1 % Mastavem I
obi
Informace o uZivateli e -
Iména hesla =
Mastaveni SMS kadl Metoda ovéfovani identity pfi prihlaseni SMS kod
Ud&ena Autorizasni Metoda ovérovani aktivnich operaci SMS kod
opravnént Verze aplikace 1.24.6.0
I
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pfikaz(i a zadosti pro Banku

A. Informace o Uzivateli

Ve volbé Informace o Uzivateli zjistite udaje, které o Vas eviduje Banka, v€etné metody pfihlaSovani a autorizace
pfikazl a zadosti pro Banku.

Informace o uzivateli

Jméno:  PANKRAC
Prijmeni:  UTERMI
Adresa klienta W CELMICI 1031/4

Platebni pfikazy

Oznameni

110 00 PRAHA 1
Kemunikace s bankou
E-mail
® Mastaveni e
Mokl
Informace o uZivateli i -
R Telefonni cislo
Iména hesla =
Mastaveni SMS kddl Metoda ovéfovani identity pfi pfinldseni SMS kdd
Udslens Autorizacni Metoda ovérovani aktivnich operaci:  SMS kod
opravnént Verze aplikace 1.24.6.0

B. Udélena opravnéni k autorizaci

Opravnéni k autorizaci udélena jednotlivym Uzivatelim jsou uvedena v jejich Opravnéni. Nastaveni svych opravnéni
k autorizaci mlze UzZivatel zjistit i v IB ve volbé Udélena Autorizaéni opravnéni.

Udélena Autorizacni opravnéni

Popis Autorizaé niho opravnéni Transakéni limit Denni limit Tydenni limit MEsitni imit  Ména  Status

Platebni pF ) sobotni_CtvrteEni_spolefné bez omezent 99999999999999 nestanoven nestanoven nestanoven  CIK Aktivni

Sobotni_samostatné do 100 000 CZK/trn. 100000 nestanoven nestanoven nestanoven CIK Alkivni

Komunikace s bankou

% Mastaveni

Informace o uZivateti
Registrace certifikatu
Udélena Autorizacni
opravnéni

Prirucky a navody

C. Uzivatel vyuzivajici Certifikat — registrace Certifikatu

UzZivatel vyuzivajici pfihlaSeni do IB a autorizaci prostfednictvim Certifikatu ve volbé Nastaveni ma dale mozZnost
zZjistit platnost aktualné zaregistrovaného Certifikatu a pfip. zaregistrovat si Certifikat novy — postup registrace nového
Certifikatu je uveden v kapitole 1l1., Eldnku A.

D. Uzivatel vyuzivajici OTP kéd

Uzivatel vyuzivajici pfihlaseni do IB a autorizaci prostfednictvim OTP koédu ve volbé Nastaveni ma dale moznost
zménit Pfistupové heslo do IB — tato volba je popsana v kapitole Ill., élanku D.

E. Uzivatel vyuzivajici SMS koéd — detail nastaveni SMS kédu

Uzivatel vyuzivajici pfihlaSeni do 1B a autorizaci prostfednictvim SMS kédu ve volbé Nastaveni ma dale moznost
zménit PFistupové heslo do IB (tato volba je popsana v kapitole Ill., €lanku D.) a v Nastaveni SMS kodua zobrazit islo
mobilniho telefonu pro zasilani SMS kodu a datum a pfesny Cas odeslani posledniho SMS kédu.
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Detail nastaveni SMS kodu

rie transakci

Cislo telefonu pro SMS kad: 1

Patebni piikazy Datum posledniho zasldni SMS kodu:  17.05.2012 15:39:50

Oznameni

Kemunikace s bankou

¥ Mastaveni

Informace o uZivateli

Iména hesla

MNastaveni SMS kadh

VI. Autorizace prikazl a zadosti pro Banku

A. Autorizace prostrednictvim Certifikatu

Po zadani pfikazu nebo zadosti pro Banku se v dolni ¢asti obrazovky zobrazi nazev Certifikatu a pole pro zadani PIN
— zadejte PIN a kliknéte na tlaitko Autorizovat.

Certifikat:  Laura 05 2012

PIM: [TTITIITL]

| zpst | informace o Autorizaci | Autorizovat |

B.  Autorizace prostirednictvim OTP kédu

Po zadani pfikazu nebo zadosti pro Banku se v dolni ¢asti obrazovky zobrazi pole pro zadani OTP kédu — zobrazte si
OTP koéd dle &asti ll. Uzivatelské pfirucky a kliknéte na tlac¢itko Autorizovat.

OTP kod: Gd3577

Fpét | Autorizovat |

OTP kod musi byt zadan do 5-ti minut od jeho vygenerovani (do této doby musite kliknout na tladitko Autorizovat),
proto jej musite zadat okamzit& poté, co si jej zobrazite na OTP Tokenu. Pokud OTP kdéd nezadate v&as, IB v horni
¢asti obrazovky (nad zadanymi Udaji) zobrazi informaci o vyprseni platnosti OTP kodu.

0 QTP kad - Platnozt OTP kadu wypriela, Zadejte prosim dalii OTF kad.

V tomto pfipadé si zobrazte dalSi OTP kod, ktery zadejte opét do pole OTP kéd a zadani potvrdte tlacitkem
Autorizovat (viz vySe).
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(Cotpisa: ) | |

C.  Autorizace prostrednictvim SMS kédu

Po zadani Platebniho pfikazu nebo zadosti pro Banku se v dolni ¢asti obrazovky zobrazi pole pro zadani SMS kédu —
kliknéte na tlaCitko Vygenerovat SMS kéd.

— )

Obdrzite SMS zpravu s rekapitulaci zadaného pfikazu nebo Zadosti a SMS kédem. SMS kod zadejte do pole SMS
kod a kliknéte na tlaCitko Autorizovat.

SMS kod:| | 1234R673 I Yyzenerovat SM5 kod

Fpét Awtorizovat

Z bezpecnostnich dlvodu je platnost SMS kédu ¢asové omezena na 5 minut, proto jej musite zadat okamzité poté, co
jej obdrzite. Pokud SMS kod nezadate v&as, IB v horni ¢asti obrazovky (nad zadanymi udaji) zobrazi informaci o
vyprseni platnosti SMS kodu.

SMS kod - Platnost SMS kodu wypriela, Pro zazlani nového Sks kodu stizknéte tladitko Wygenerovat
SME kod,

V tomto pfipadé kliknéte znovu na tlac¢itko Vygenerovat SMS kod.

() |

Poté obdrzite SMS zpravu s novym SMS kédem, ktery zadejte opét do pole SMS kéd a zadani potvrdte tladitkem
Autorizovat (viz vy3e).

D. Autorizace Vicenasobna nebo Viceurovinova

Jestlize je pro autorizaci pfikazu nebo zadosti pro Banku nutné provedeni autorizace vice Uzivateli (napf. jeden

UzZivatel mGze samostatné autorizovat Platebni pfikazy do 100.000,00 K& a Platebni pfikazy nad tuto ¢astku musi

»Spoluautorizovat® jiny Uzivatel), status takového pfikazu nebo zadosti je FORSIG nebo PARTSIG a u pfislusného

Platebniho pfikazu se zobrazi tato ikona:
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Datum splatnosti  Cislo Gftu plitce  Cislo UFtu piijemce  Kdd banky Casthka Status  Cislo platby « Akce

17.05.2012 0026 0009 G000 26 000,00 CIK | PARTSIG 301.7.5396546.1 ; .: @ .x

Dalsi Uzivatel klikne na tuto ikonu a provede autorizaci podle zpusobu stanoveného v Opravnéni — autorizaci
prostfednictvim Certifikatu provede shodné jako v ¢lanku A., autorizaci prostfednictvim OTP kédu provede shodné
jako v ¢lanku B., autorizaci prostfednictvim SMS kodu provede shodné jako v ¢lanku C.

Po dokonéeni autorizace poslednim UzZivatelem se tlacitkem Zpét mizete vratit na Uvodni obrazovku volby. Tlacitkem
Informace o Autorizaci si zobrazite pribéh autorizace.

Autorizace prikazu

Uéet klienta: 000000 30009

Cislo platbry: 301.7.396756.1
Castlka: 1 536,00 CZK
Status: PASSED

Zpét Informace o Autorizaci

Z detailu Informace o Autorizaci se tlacitkem Zpét vratite na pfedchozi obrazovku.

Informace o autorizaci

Pribéh Autorizace
Datum a £as Autorizace UZivatel
06.06.2012, 19:48:22 BOMIFAC CTVRTECHI
07.06.2012, 17:58:10 PANKRAC UTERNI
Zpét

VII. Uzivatelské priruéky pro praci s Internetbankingem

Uzivatelské pfirucky k jednotlivym funk&nostem si mlzete zobrazit na ivodni strance IB nebo pfimo v IB, a to v levém
menu ve volbé PFiruéky a navody.

Certifikacni centrum PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

Prirucky a navody

Prehled arokovych sazeb UZivatelskeé jméno:

Cenik siufeb

Kontakty = -
° Y Bezpecnostm informace
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EE  5:inc acty

BéZné Uity
Typ Gty Cislo GEtu + Nazewv iEtu Ména lZetni zdstatek Disponibilni zistatek

B&Zny Get 14002 BU TESTOVACI KLIENT 5.R.0. K 20 609 309,22 20 612 921,22

—— B&3ny Giet 14045 BL:J TESTOVAC% KLIENT 5.R.0. K 228 833,90 229 844,90
- BéZny uet 14133 BUTESTOVACI KLIENT 5.R.0. CIK 25 046 606,96 25 046 606,96

Platebni karty BEZny Giet 51pp3  BU TESTOVACEKLIENT S.R.0. CIK 3 282 848,00 3 283 849,00
B&Zny et 51011 BUTESTOVACE KLIENT 5.R.0. usD 240,16 240,16

B&Zny Giet 51038 BUTESTOVACE KLIENT S.R.O. EUR 405,35 405,35

Poté se zobrazi aktualni znéni vSech cCasti Uzivatelské pfirucky, Bezpecnostnich zasad, Formatu souborl a
pripadnych dalSich dokumentu.

Servis pro investory a Dokumenty a dhlefité Dotacni poradenstvia
Ban ka Hlawvni stranka analytiky itiformace finanéni nastroje Hie
O nas Produkty a sluiby Servis pro média Kontalkty
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